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Te presentamos myDonor Green® 

El primer CRM pensado para el tercer sector 

La solución software que permite integrar en una única 
herramienta el registro de datos y el fundraising para pequeñas 
y medianas organizaciones sin ánimo de lucro: 

 Base de datos integral 
 Gestión de relaciones con la base social 
 Control de actividades de recaudación de fondos. 
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A quién se dirige myDonor Green® 

Una solución al alcance de cualquier organización 

Dirigido a todas esas organizaciones que se proponen 
mejorar su gestión o están creciendo y necesitan una 
solución CRM completa y fiable pero cuentan con un 
presupuesto limitado. 

 Inserción ilimitada de fichas 
 Envíos ilimitados 
 Cualquier volumen de recursos  

Un CRM sin límites 

Software disponible en castellano, inglés, italiano y polaco 
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Tus datos en buenas manos 

La persona en el centro 

myDonor green® permite que la gestión de actividades en las 
organizaciones gire en torno a las relaciones con su base social,  
integrada en una única base de datos que archiva, da acceso e 
interpreta toda la información. 

 Todos los procesos son ejecutados 
en tiempo real. 

Registro unívoco de datos, a tu 
disposición desde el primer momento. 
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Fundraising digital 

Nuevos tiempos, nuevas tecnologías 

El futuro de toda organización pasa por ser capaz de adaptarse a 
los cambios y alcanzar sus objetivos pero, además, ser capaz de 
fidelizar y optimizar las relaciones con su base social en un 
mundo digital. El CRM es una pieza clave dentro del ciclo del 
Fundraising digital… 
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Comunicación integral 

Una herramienta de comunicación integral 

Además de ocuparse de la gestión interna, myDonor Green® integra 
las principales funciones para comunicarse con la base social: 

 Motor SMTP integrado para envío de 
newsletters con editor propio . 
 

 Envío de e-mails masivos (DM/DEM), 
personalizables a través de campos de 
sustitución.  
 

 Automatización de comunicados y 
agradecimientos por e-mail, SMS o 
generando un archivo PDF. 
 

 Generación y envío de certificados de 
donaciones. 
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Tecnología y redes sociales 

Tecnológía smart, datos siempre accesibles 

Una aplicación de última generación, con acceso multiusuario, 
desde la nube, en movilidad y siempre disponible. 

• Compatible con cualquier navegador o dispositivo en modalidad Cloud. 
 

• Fácil integración con la web de la organización. 
 

• Trazabilidad de campañas y proyectos en las redes sociales. 
 

• Integrado de origen con Twitter. 
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Fruto de la experiencia de myDonor® 

Más de 25 años trabajando para el tercer sector 

myDonor Green® aúna la experiencia y buenas prácticas 
de myDonor®, líder europeo en su sector, contribuyendo al 
éxito de más de 400 organizaciones. 

 Nuestra experiencia nace del contacto diario y aprendizaje junto a 
nuestros clientes en la gestión de sus actividades. 
 

 Como desarrolladores del software, actualizamos y mejoramos 
continuamente nuestras soluciones sin coste para nuestros clientes. 

myDonor Green®, el primer CRM específico para 
el tercer sector con patente registrada 

https://greenbymydonor.es/
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Todo lo que tu organización necesita... 
 

Funcionalidades básicas 

 Gestión integral de datos y categorización de base social. 

 Registro y control de donaciones recibidas. 

 Generación automática de declaraciones tributarias (Modelo 182). 

 Registro de transacciones bancarias bajo normativa SEPA. 

 Herramientas de email marketing y comunicación integradas.   

 Dashboard estadístico para análisis comparativo e interactivo. 

 Exportación e importación desde archivos y canales diversos. 

 Tecnología smart, integrada y optimizada para dispositivos móviles.  
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Área Socios con gestión completa del registro y cuota asociativa. 
 

 Ficha del socio, resúmenes e históricos de cuotas. 
 Categorización de socios por tipología (colaborador, honorario, ordinario, vip, etc.) 
 Descarga listados socios generales/activos en PDF/Excel 

Socios 

Gestión y registro de socios 

Edición tipologías de socios 

Exportación de listados 

Comunicaciones masivas 

Fidelización y Newsletters 

Control de vencimientos 

Gestión remesas bancarias 

Control de recaudación … 
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Green by myDonor® cuenta con una gestión de las fichas de 
apadrinados y su relación con los respectivos padrinos. 
 

 Adquisición de donaciones con gestión de cuotas y proyectos asignados. 
 Gestión de fichas de apadrinados con informaciones personales y familiares, 

expediente escolar, archivo de documentos/fotos e impresión de ficha en pdf. 
 Gestión situación contable y relación de adopción entre padrino y apadrinado. 

Apadrinamientos 

Gestión de apadrinamientos 

https://greenbymydonor.es/
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Agrupa tus datos y gestiónalos con una sola herramienta... 
 

Gestión integral 

Base social  
Data Base 

Comunicación 
y Fidelización 

Integración 
y entorno 

web  

Analísis de 
datos 

Gestión y 
control 

Email marketing  
Fidelización  y segmentación 
Agradecimientos donaciones  

Transacciones SEPA 
Declaraciones tributarias 

Certificados donación 
Registro y control 

donaciones 
 

Exportación archivos 
importación datos 
Integración web 

Estadísticas 
Análisis interactivo datos  
Gráficos descargables 
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Interfaz gráfica de usuario que recoge la actividad y 
segmentación aplicada a cada registro individual… 

Gestión personalizada de datos 

https://greenbymydonor.es/
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Un panel de datos con gráficos interactivos 
descargables para preparar tus informes... 
 

Dashboard estadístico 
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La tecnología más avanzada en constante 
actualización y mejora sin costes adicionales. 

 
 Canon anual de 698 €. 

 
 Cuota única ‘todo incluido’.  

 
 Sin pagos mensuales. 

El mayor rendimiento al menor coste  

Canon anual de licencia 

https://greenbymydonor.es/
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Como parte de nuestra filosofía de apoyo a la digitalización 
del tercer sector, te ofrecemos una serie de servicios de 
valor añadido al contratar myDonor Green®: 
 
• Asesoramiento y supervisión en la preparación de datos. 
• Migración inicial de tu archivo de datos. 
• Alojamiento y mantenimiento del entorno web. 
• Formación de iniciación al CRM (1 hora incluida). 
• Soporte técnico online a través de ticket de asistencia. 
• Servicio de asistencia telefónica disponible* 

Valor añadido para tu entidad 

Compromiso myDonor® 

* Facturación adicional según tarifa. 
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Una página de aterrizaje pensada para emocionar y 
empatizar con el donante, eliminando osbtáculos 
innecesarios para favorecer la donación. 
 

 El punto final idóneo para dirigir tu estrategia de captación online. 
 Primando el call to actión, favoreciendo la conversión. 
 Tecnología responsive, compatible con dispositivos móviles. 

o Donaciones puntuales y recurrentes. 
o Pagos con tarjeta y PayPal. 
o Domiciliación en cuenta bancaria. 

Web 4.0 

Captación digital 

 
Landing Page UX myEndpoint 
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App myDonor® NX 

Aplicación móvil de acceso al CRM, en ambiente 
Android o iOS Apple, que permite consultar, modificar 
e insertar fichas en segmentos definidos directamente 
en la base de datos myDonor®. 
 

 Gestión de categorías y subcategorías de la ficha 
 Consulta de donaciones efectuadas por cada donante 
 Visualización del histórico de donaciones 
 Inserción de citas y eventos en diario de contactos con la ficha 
 Comunicación por email o SMS 

 

o Tu base de datos siempre contigo. 
o Desarrollada en lenguaje React para smartphones y tabletas. 
o Ideal para eventos y trabajo con grandes donantes.  
o Interconexión directa con el CRM. 

 
 
App myDonor® NX para gestión móvil 
 
 

Web 4.0 
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Algunas organizaciones que ya confían en nosotros... 

Referencias en España 
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Giacomo: 610 101 212 

Javier:   610 157 201 
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Más información 

info@mydonor.es 
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